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※背景情况※
乡村旅游是乡村文化资源开发的主要方式，是赋予乡村文化资源多元价值的重要途径、更是乡村产业的重要组成部分之一。一些以优质资源带动的融合餐饮、住宿、休闲、康养的乡村农文旅发展模式获得一定的成功，为所在的村镇带来较好的收入，年轻人回乡创业、守业的增多。然而，一方面有旅游资源和产业资源的村镇面临服务、文化产业的升级发展的难题，另一方面大多数资源普通的乡村面临很大的发展问题和困境。因此，总结提炼推广长三角发达地区的典型模式，对进一步放大乡村优质资源促进农文旅商深度融合发展具有现实意义。
――――――――――――――――――――――
※问题及分析※
目前长三角地区的农村普遍存在产业空心化、村庄空巢化、农民老龄化、资本不足、人才短缺、土地开发有限、劳动力外流等问题，无力支撑乡村文旅产业高质量发展。外部人才资源、资金、新的理念和方法介入的难度较高。导致：
1、 旅游产业结构雷同。资源普通的乡村普遍存在业态单一、同质竞争、缺乏特色建设的规划、办法与手段的问题，无法形成整合特色和优势。
2、 服务配套与管理能力不足。旅游产业配套设施的建设和服务人员方面明显不足，如农产品供给、加工、外协、服务等文旅系统环节缺乏或薄弱，现代互联网技术应用和统筹管理能力较差等。这些限制了文旅产业的发展空间。
3、 发展机制和法律保障不健全。不少开发商以搞乡村旅游和康养为名，以圈地和牟利为唯一目的；乡村盲目引资、盲目开发，使得自然环境、传统建筑、民俗民风、农事传承遭到了重创，农民的利益也没有得到实质性的保障。一些投资企业进入后权益得不到保障造成半途而废，严重破坏了营商环境。另外农村面子工程相当多，这导致村里公共资金流失严重。
4、 用地问题制约产业发展。目前，大多“农文旅”项目停留在观光、采摘、赏花、垂钓等传统项目上，受土地限制，新项目落地难，导致乡村旅游消费水平不高。
――――――――――――――――――――――
※建议※
1、多方合力优化乡村“农文旅”发展的顶层设计，努力建立多部门协同的统筹机制。乡村文旅发展涉及农业农村委、规划资源局、文旅局、农经局等多部门的沟通对接，需要突破多年来的难点和瓶颈，建立有效的部门协同、政企协调、统筹推进机制，才能在政策和管理层面给开发企业、乡村管理部门更多的发展空间。
2、融合打造服务亮点，形成留客吸引力的服务链。将住宿、餐饮、交通、农产品等服务要素进行梳理，通过与体验场景和内容的结合形成特色。
3、建立多方共赢机制，保障文旅项目的可持续运营。在引入投资方、人才的过程中，与村民和村集体形成共赢机制和法律保障至关重要。在项目的策划、建设和运营过程中多方都应该全程协商、共谋发展。像桐庐乡村通过盘活村级闲置资源，村民与参与方合股，构建“村民--村集体--第三方”合作模式，共同铺就共同富裕的道路。
4、因地制宜定位，创造“颜值”亮点，并形成规模化特色。目前不少乡村虽有一些旅游资源，但很一般，建设手段也较为雷同，需要创造有强“颜值吸引力”的景点，并把周围的小特色点串联起来融合打造“强”“大”的吸引力。为此建议以点带面打造亮点，同时深入挖掘农村特有资源，策划重大节庆，创造特色与景观，扩大品牌的世界影响力，带动文旅服务如餐饮住宿等，吸引年轻人回乡参与文旅服务，真正意义上实现乡村振兴。
5、引凤筑巢，给与青年创业人才更多的发展空间，形成“凤凰乡”。在调研过程中我们看到成功的乡村开发一种是依赖大企业大项目形成文旅产业链，如上海迪士尼；另一种则是引进一批有志于创业的创意人才，形成集群效益。乡村文旅发展中对于参与方，一方面给与政策与资金扶持；另一方面对乡村管理干部、创业者和服务人员需要加强创新、服务等方面的培训，整体提升乡村融合创新的认识与能力。
6、加强网络宣传，激发传播流量，带动乡村文旅人流。在互联网时代，流量就是乡村文旅发展的催化剂。通过专业化的图文传播打造网红流量是乡村文旅发展的必不可少的助推器。但网络宣传也是双刃剑，乡村文旅的优势、劣势都会通过网络传播。为此在宣传美景、美食、美好体验的同时，服务配套与质量也应同步提高。
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