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    【问题分析】
    旅游业作为长三角一体化发展战略的先导产业，发挥了先头部队和生力军的作用。长三角区域江南文化的共通性、旅游业的开放性、文化旅游资源的富集性、交通网络的通达性，都决定了文旅产业成为新动能产业和活力型产业，在促进长三角一体化发展中发挥了重要的作用。
    进入新时代，日新月异的市场需求要求长三角运用多种形式讲述好、呈现好具有区域特色的文化故事，从而扎实推动区域文旅相关产业的高质量、一体化发展。但上游文化内容挖掘不够充分，资源利用形式单一、文旅产品缺乏清晰定位，内容主题不够突出、多部门协作机制有待完善，区域合作意识有待提升等问题成为了制约长三角文旅融合深度发展的主要阻碍。具体表现为：
    （一）在围绕文化内容开发旅游产品的过程当中，由于对文化内容的活化形式及利用途径较为单一，致使长三角文旅融合项目的创新力不足、同质化现象比较严重。
    （二）长三角多数地区的文旅融合产业仍处于发展阶段，地方与企业对文旅融合的理解和定位不够清晰，存在产业链配套不成熟、行业经验缺乏、经济基础薄弱、创新动力不足等问题。
    （三）多部门协同机制还有待进一步完善，长三角省市间的文旅融合协同机制有待完善，文旅部门与教育、工商等管理部门间的协同管理机制也不够健全，再加上行政区划壁垒的客观存在，省市间文旅相关要素资源的流动直接影响到地方政府间的利益关系，跨区域、跨部门协同机制的建立较为困难。
    
    【对策建议】
    第一，提升针对文化内容的挖掘阐释能力。长三角各省市应立足自身丰厚的文化积淀，积极探索符合时代潮流的区域文化内容表现方式，可以尝试通过文化故事IP化，打造“长三角传统文化讲述者”视频号等方式，拓展长三角文旅融合的传播途径和影响范围，让优质的文化内容借助更高效的宣传方式获得人们的关注。
    第二，进一步加强文旅基础设施建设，更多布局场景化、体验式的文旅基础设施，同时，大力推动数字文旅技术在长三角各大旅游目的地的全面普及，通过开发沉浸式体验游产品、共享数字文博资源、打造智慧旅游示范景区等方式多管齐下，整体提升游客的旅游体验。
    第三，建立健全多部门协同机制。在区域协同的基础之上，地方文旅、财政、农业农村等多个部门之间也需要加强协同，并通过建立健全合作机制、落实落细工作流程等方式促进区域间、部门间的高效沟通；另外，进一步发挥长三角一体化发展领导小组办公室的战略统筹作用，规范多部门行动框架，建立文旅融合发展部门联席会议制度，针对文旅融合过程中出现的问题定期安排协商会谈。
    第四，搭建长三角文旅融合数字化管理平台。通过搭建长三角文旅线上云平台的方式加速传统文化产业的数字化、智能化转型升级，为长三角文旅相关产品的开发、生产、销售搭建垂直产业链；同时，大力推动文博单位、旅游景区与互联网平台企业的深度合作，运用自媒体、直播等新兴宣传模式实现长三角文旅产业经济效益与社会影响力的提升。                                                    
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